
台灣高鐵企業會員專屬權益 

一、 專屬窗口 

    企業會員獨享特定車站專屬訂票窗口與會員訂票專線，讓企業員工加速訂

票、省時便利，格外倍感尊榮！（除以下說明外，所有的高鐵票務規則，都與現

行高鐵票務作業辦法相同，訂票、付款、購票、取票等方式，請參閱高鐵企業網

站 http://www.thsrc.com.tw/tw/ticketing/index.asp） 

1、 車站訂票：我們在台北、台中、左營站設有『企業/商務櫃檯』供您使用享

有專屬服務；當然您亦可親至各站售票窗口購票（購票時請說出『企業代

碼』）。 

2、 電話訂票：撥打企業會員服務專線(02) 6635-7655，依語音指示鍵入 8 碼『企

業統一編號』，待確認後告知服務人員訂位需求，輕鬆完成訂票。 

3、 網路訂票：24 小時不打烊，無論何時都能自由上網 http://www.thsrc.com.tw/ 

訂票，請務必於「乘客資訊」之「身份證號/護照號碼」上登錄企業統一編號，

以確實累計旅費。 

＜附件: 網路訂位注意事項＞ 

如於網路上進行訂位時，請務必於「乘客資訊」中的『身份證字號/護照號碼』

欄位內，輸入 8 碼的企業統一編號，方才能累計；如未輸入統一編號，恕無法

計算搭乘金額或事後申請計算。 

如有任何疑問，歡迎電洽高鐵企業會員服務專線 (02)6635-7655，我們將竭誠為

您服務！ 

高鐵企業會員服務專線(02)6635-7655 服務時間：星期一∼五 AM 09：00∼

PM09：00 星期六∼日 AM 09：00∼PM06：00 

 

 

 

 

 

 



 

此處須輸入旅客個人之身份證

字號，其後4 碼及訂位代號8 碼

作為取票之依據 

本欄務必要輸入企

業統一編碼 


